
Variabilný symbol / č

Preferovaný spôsob riešenia:

Meno a priezvisko

Adresa kupujúceho

Názov a kód produktu:

Reklamačný formulár
Mrzí nás, že s tovarom, ktorý ste u nás kúpili, nie je niečo v poriadku. Vašu reklamáciu vyriešime 
čo najskôr.

Vyplňte prosím tento formulár a pošlite nám ho spolu s reklamovaným tovarom na adresu:

Adresa pre zaslanie reklamovaného tovaru:
Nejkufry.cz, Dopraváků 749/3, Praha 8, 184 00.

Pri zaslaní tovaru na reklamáciu poštou alebo zmluvným prepravcom prosím tovar riadne 
zabaľte, aby nedošlo k jeho poškodeniu a vložte stiahnutý vyplnený reklamačný protokol.

V prípade otázok kontaktujte naše zákaznícke centrum
info nejkufry.cz   tel: +420 734 212 086 (v pracovné dni 9:00 do 17 hod)

Dátum Podpis kupujúceho

Podrobný popis závady:

Telefon

Email

oprava tovaru 

zľava z ceny tovaru

výmena tovaru

Odstúpenie od zmluvy (vrátenie kúpnej ceny)

Konečné vyriešenie spôsobu reklamácie sa stanovuje podľa zákona
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